Obchodni a reklamaéni podminky

prodejce Ludmila Petrakova, tiskarna Edit
ICO: 16948602, DIC: 525207284

V Parcelach 924/6, 252 19 Rudna, provozovna Havlickovo nam. 15/31, 252 19 Rudna

1.
Vymezeni pojmu

. ,Obchodem"” se pro Ucely téchto obchodnich a reklamacnich podminek rozumi internetovy prostor na internetové
doméné: www.edittisk.cz, v némz prodejce Ludmila Petrakova nabizi své zbozi k prodeji zakaznikim.

. ,Prodejcem” se rozumi provozovatel Obchodu - identifikovy Nazvem spolecnosti, ICo, DIC a Sidlem -

. »ZboZim" se rozumi véci a produkty nabizené Prodejcem k prodeji v Obchodu.
. »Zakaznikem" se rozumi uzZivatel Obchodu, jenZ ma zajem o koupi konkrétniho Zbozi.

. .SpotfFebitelem”, se rozumi kazdy clovék, ktery s Prodejcem uzavird obchod prostfednictvim Obchodu mimo
ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo rédmec samostatného vykonu svého povolani. Na takového
Spotfebitele se vztahuji ujednani, u nichz je tak vyslovné uvedeno.

. ,Objednavkou” se rozumi vyplnény objednavkovy formular ur€eny pro konkrétni Zbozi v ramci objednavkového
elektronického systému Obchodu.

. Zkratkou ,,0Z" se rozumi zak. €. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, v platném znéni.

1.
Nakup Zbozi

.Zakaznik je opravnén objednat prostfednictvim Obchodu a jeho elektronického objednavkového systému
konkrétni Zbozi, o jehoz koupi ma zajem. Vyplnénim registracniho formuladfe Obchodu, registraci v Obchodu,
vyplnénim kteréhokoli objedndvkového formulafe v rdmci Obchodu a odeslanim kterékoli Objednavky v ramci
Obchodu projevuje vzdy Zakaznik zaroven souhlas s témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami uréenymi pro
nakup Zbozi v Obchodu a také se zpracovanim jeho osobnich Gdajd uvedenych v Objednéavce (viz. ¢l. XII - Ochrana
osobnich udaja).

.Samotné uvefejnéni a nabizeni ZboZi Prodejcem v Obchodu neni jeSté navrhem na uzavfeni kupni smlouvy
ohledné daného Zbozi ze strany Prodejce, ale pouze informacnim zvefejnénim dodavatelskych moznosti Prodejce.
Pro prezentaci Zbozi prostfednictvim Obchodu a téZ pro prezentaci moznosti jeho objednani a koupé se tedy
nepouzije §1732 odst. 2 OZ, pficemZ takova prezentace Zbozi v Obchodu tak jesté neni pravné Gc¢innym navrhem
Prodejce na uzavfeni smlouvy k takovému Zbozi.

. Za navrh na uzavfeni kupni smlouvy ze strany Zakaznika prostfednictvim Obchodu ohledné konkrétniho ZbozZi je
povazovano vzdy teprve doruceni Objednavky Z&kaznika na koupi daného Zbozi Prodejci.

. Odeslanim Objednavky projevuje vzdy Zakaznik zaroven souhlas s témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami
a zavazné si objednava Zbozi uvedené v Objednavce.

. Prodejce potvrdi Zakaznikovi doruceni Objednavky bez zbyte¢ného odkladu. Potvrzeni o doruceni Objednavky
Prodejcem se jeSté nepovaZuje za pfijeti navrhu na uzavieni kupni smlouvy.

. Teprve okamzik, kdy Prodejce vyrozumi Zakaznika o pfrijeti jeho Objednavky, se povazuje za pfijeti navrhu na
uzavieni kupni smlouvy Prodejcem se Zakaznikem ohledné konkrétniho Zbozi uvedeného v Objednavce a teprve
okamzikem takového vyrozuméni tedy dochazi mezi Zakaznikem a Prodejcem k uzavieni kupni smlouvy ke
konkrétnimu objednanému ZboZi.

. Obsah kterékoli kupni smlouvy dle odst. 6 je pak vZdy dan obsahem pfijatého navrhu (objednavky) Zakaznika, tedy
jak predmét koupé, tak i jeho cena, zplsob dodani a dalsi podminky sjednané v ramci takto prijatého navrhu,
pricemz ostatni smluvni ndlezitosti takové kupni smlouvy jsou definovany témito obchodnimi a reklamacnimi
podminkami.
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8. Pokud si Zakaznik v ramci Objednavky vybral dodani Zbozi jeho odeslanim na adresu urcenou Zakaznikem, odesle

Prodejce toto ZboZi na takovou adresu poté, co bude dané ZboZi pfipraveno u Prodejce k expedici.

1.
Realizace Objednéavky

. K provedeni fadné Objednavky je Zakaznik povinen vyplnit veSkeré povinné Udaje v objednavkovém elektronickém

systému Obchodu.

. Dorucena Objednavka Zakaznika se povaZuje za nepfijatou a odmitnutou ze strany Prodejce zejména tehdy,

jestlize Prodejce vyrozumi Zakaznika, Ze (i) Objednavku nepfijima ¢i odmita, (ii) objednané ZboZzi neni mozno dodat,
anebo v pfipadé, Ze Prodejce nevyrozumi Zakaznika o pfijeti Objednavky dle ¢&l. Il bodu 6 nejpozdé&ji do 20
pracovnich dnl od jejiho odeslani Zdkaznikem.

. Pokud je objednané Zbozi mozno dodat, avSak v mezidobi do3lo ke zméné podminek dodavky daného Zbozi (napf.

Zbozi je mozno dodat v jiné cené, kvalité, ¢i provedeni), je Prodejce opravnén vyrozumét o této skutecnosti
Z3kaznika s zadosti o vyjadfeni, zda ma Zakaznik zdjem o ZboZzi za takto zménénych podminek, a zaroven
s poskytnutim Ihdty pro takové vyjadreni.

4, Jestlize se Z&kaznik vyjadri Prodejci dle odst. 3 ve |hGté urcené Prodejcem, Ze méa zajem o ZboZi i za zménénych

5.

10.

11.

12.

podminek, povaZuje se takové vyrozumeéni za novou Objednavku a dale se postupuje jako u nové Objednavky.

Jestlize se Zakaznik nevyjadfi dle odst. 3 ve |hGté urené Prodejcem, Ze ma zdjem o ZboZi i za zménénych
podminek, povazuje se marné uplynuti takové [hity za zruseni Objednavky Zakaznikem.

. Objednavka uc¢inéna Zakaznikem je pro Zakaznika zavazna.

[\'A
Informace Zakaznika

.S ohledem na povinnost Prodejce dle OZ poskytuje Prodejce témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami

Z3dkaznikovi informace, jeZ jsou nezbytné k uzavieni smlouvy a naleZité informovanosti Zakaznika o realizaci
konkrétniho obchodu.

. Identifikacni idaje Prodejce jsou uvedeny v ¢l. | odst. 2 téchto obchodnich a reklamacnich podminek.

. Nazev, hlavni charakteristika ZboZzi a jeho cena je vzdy uvedena ve specifikaci Zbozi v pfisluSné sekci Obchodu,

pficemz tim, Ze Zakaznik ohledné takového Zbozi ucini Objednavku, dava najevo, Ze se jiz v pfedstihu s popisem
daného ZboZzi i jeho cenou seznamil.

. Cena Zbozi v ramci Obchodu je vzdy uvedena bez dani a bez dalSich poplatkd, neni-li uvedeno jinak.
. Zakaznik je povinen uhradit kupni cenu s dani pfislusnou k danému Zbozi ¢i smlouvé.

.V ramci Objednavky a pred jejim odeslanim bude vzdy zaroven Zakaznikovi zobrazena a uvedena i cena po

pripocteni pfislusnych dani (DPH) a po pripocteni dalSich poplatkd a nakladd (napf. poplatek za ekologickou
likvidaci dle zak. ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, v platném znéni, a naklady za dodani a dopravu).

. Prodejce neulctuje Zakaznikim zadné naklady vznikajici pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku, a takové

naklady na své strané tedy nese Zakaznik sam.

. VypInénim a odeslanim Objednavky v ramci objednavkového elektronického systému Obchodu Zakaznik na dobu

neurcitou souhlasi, Ze mohou byt Prodejcem Zakaznikovi na adresu jeho uvedeného bydlisté ¢i sidla zasilana
reklamni sdéleni Prodejce a dale, Ze mu na jeho vyplnénou emailovou adresu mohou byt zasildna obchodni sdéleni
Prodejce. Tento souhlas je Zakaznik opravnén kdykoli odvolat.

. Nabidka ZboZi Obchodu je platna vzdy po dobu uréenou u kazdého konkrétniho Zbozi v ramci specifikace Zbozi v

prislusné sekci Obchodu, pficemZ pokud doba platnosti nabidky neni uvedena, ma se za to, Ze nabidka zboZi plati
do odvolani ¢i do vyCerpani zasob.

Kazda uzaviena kupni smlouva v ramci obchodu je dale Prodejcem archivovana v rdmci jeho obchodni a ucetni
evidence a na vyzadani Zadkaznika mdze byt tomuto nasledné zpfistupnéna po uhrazeni manipulacnich nékladd na
takové zpfistupnéni.

Kroky vedouci k uzavreni kupni smlouvy v ramci Obchodu jsou obecné popsany témito obchodnimi a reklamacnimi
podminkami.

Kupni smlouva mudZze byt uzaviena v ceském nebo i slovenském jazyce.
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13.

14.

4

7.

8.

V rdmci objednavani kteréhokoli ZboZi je Zakaznik opravnén do konecného odeslani Objednavky ménit obsah
Objednavky €i opravovat chyby ucinéné v Objednavce.

Na Zadost Spotfebitele je Prodejce povinen vydat doklad o zakoupeni vyrobku nebo o poskytnuti sluzby s
uvedenim data prodeje vyrobku nebo poskytnuti sluzby, o jaky vyrobek nebo o jakou sluzbu se jedna a za jakou
cenu byl vyrobek prodan nebo sluzba poskytnuta, spolu s identifikacnimi Udaji Prodejce obsahujicimi jméno a
prijmeni nebo nazev nebo obchodni firmu, pfipadné nazev Prodejce, jeho identifikacni ¢islo osoby, pokud zvlastni
pravni predpis nestanovi jinak. Pfi prodeji pouzitych nebo upravovanych vyrobkd, vyrobkl s vadou nebo vyrobkd,
jejichz uzitné vlastnosti jsou jinak omezeny, musi byt tyto skutecnosti v uvedeném dokladu zfetelné vyznaceny.

V.
Dodani Zbozi

. ZpUsob dodani Zbozi zvoli zakaznik vzdy v ramci vyplnéni Objednavky, kde je specifikovana i cena a forma dodani.

. Nevyzvedne-li si Zakaznik ZboZi zasilané dobirkou ve Ih(ité jejiho uloZeni na po3té pFi dodani prostfednictvim Ceské

posty, a.s. nebo neprevezme-li Zakaznik doru€ované Zbozi od zasilatele v pfipadé dodani Zbozi prostfednictvim
jiného dopravce, a Zbozi bude vraceno Prodejci, uskladni Prodejce Zbozi ve svém skladu do doby, nez si jej
Zakaznik vyzvedne nebo nez Prodejce dle odst. 4 vyuZije své pravo odstoupit od smlouvy.

. Zakaznik je povinen za uskladnéni dle odst. 2 uhradit Prodejci skladné ve vySi 100,-K¢ za kazdy i zapocaty tyden

takového uskladnéni.

.Jestlize ZboZi bude vraceno Prodejci dle odst. 2, je Prodejce zaroven opravnén od kupni smlouvy odstoupit, kdy

takovym odstoupenim neni dotCen narok Prodejce na vynaloZzené naklady s odeslanim Zbozi ani narok na dosud
vzniklé skladné dle bodu 3.

. Neni-li ujednan cas plnéni, Prodejce odevzda Zbozi Spotrebiteli bez zbytetného odkladu po uzavieni smlouvy,

nejpozdéji viak do triceti dnd.

. Ma-li Prodejce Spotrebiteli Zbozi odeslat, je Spotfebiteli odevzdano v okamziku, kdy jej Spotrebiteli nebo jim urcené

osobé preda dopravce. Urcil-li vSak dopravce Spotrebitel, aniz mu byl Prodejcem nabidnut, je ZboZi Spotrebiteli
odevzdano v okamziku, kdy jej Prodejce predd tomuto dopravci; prava Spotrebitele vici dopravci tim nejsou
dotcena.

NepFevezme-li SpotFebitel ZboZi v Case uvedeném v odst. 5, naleZi Prodejci skladné dle odst. 3

Je-li Prodejce v prodleni s odevzdanim Zbozi, mize Spotiebitel od smlouvy odstoupit, nespini-li Prodejce svoji
povinnost ani v dodatecné pfimérené Ih(té, kterou mu Spotiebitel poskytl. Spotrebitel miZe od smlouvy odstoupit
bez dodatecné Ih(ty jen v pripadé, Ze Prodejce odmitl pinit nebo je pInéni v ureném Case nezbytné s ohledem na
okolnosti pfi uzavieni smlouvy anebo Spotrebitel sdélil Prodejci pfed uzavienim smlouvy, Ze je dodani v urcity ¢as
nezbytné.

. Prodejce po odstoupeni od smlouvy realizovaném dle odst. 8 vrati bez zbyte¢ného odkladu Spotfebiteli vSechna

penézita pInéni, ktera Spotrebitel podle smlouvy uhradil.

VL.
Platebni podminky

. Platebni podminky zvoli zakaznik vzdy v ramci vyplnéni Objednavky, kde je specifikovana i cena a forma platby.

VII.
Odstoupeni od smlouvy a vraceni zboZi

(ustanoveni tohoto clanku se vztahuji pouze na Spotrebitele)

. Spotfebitel ma pravo od smlouvy uzaviené prostfednictvim Obchodu odstoupit bez uvedeni dlvodu a bez

jakékoliv sankce do 14 dnl ode dne, kdy Spotrebitel nebo jim urcena treti osoba (jind nez dopravce) prevezme
Zbozi.

. Pro Gcely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi Spotfebitel o svém odstoupeni od kupni smlouvy

informovat Prodejce na jeho adresu uvedenou v ¢l. | odst. 2 formou jednostranného pravniho jednani (napfiklad
dopisem zaslanym prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem). Spotrebitel mize
pouzit nize v ¢l. XIV uvedeny vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy, neni to v3ak jeho povinnosti.
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N oo A

10.

.Aby byla dodrzena |hlta pro odstoupeni od kupni smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred

uplynutim pfislusné lhaty.

. ZboZi, které Spotrebitel obdrzel a ohledné néhoZ odstoupil od smlouvy dle odst. 1 bez zbyte¢ného odkladu,

nejpozdéji do 14 dnd ode dne, kdy doslo k odstoupeni od této smlouvy, je Spotiebitel povinen zaslat zpét na
adresu prodejce pred uplynutim 14 dnd.

. Pokud Spotrebitel odstoupi od této smlouvy, vrati Prodejce Spotfebiteli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak

do 14 dnl ode dne obdrzZeni vraceného ZboZi nebo poté, co Spotiebitel prokaze, Ze Zbozi odeslal zpét, podle toho,
co nastane dfive, vSechny platby, které Prodejce od Spotrebitele obdrzel, vcetné nakladl na dodani (kromé
dodatec¢nych nakladd vzniklych v dsledku Spotrebitelem zvoleného zplsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi
zpUsob standardniho dodani nabizeny Prodejcem). Pro vraceni plateb pouZzije Prodejce stejny platebni prostredek,
ktery Spottebitel pouZil pro provedeni pocatecni transakce, pokud SpotFebitel vyslovné neurcil jinak. V Zadném
pripadé tim Spotfebiteli nevzniknou dalsi naklady.

. SpotFebitel bere na védomi, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy dle odst. 1 odpovida pouze za snizeni hodnoty

Zbozi v dlsledku nakladani s timto Zbozim jinym zplsobem, neZ ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a
vlastnostmi ZboZzi, v€etné jeho funkénosti.

. Spottebitel bere na v8domi, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy dle odst. 1 v3ak ponese naklady spojené s

vracenim Zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostifednictvim prostfedku komunikace na dalku, vysi nakladd
spojenych s vracenim Zbozi, nemUze-li byt pro svou povahu vraceno obvyklou postovni cestou

. SpotFebitel nema mimo jiné pravo odstoupit podle tohoto ¢lanku od smlouvy o dodavce ZboZi vyrobeného podle

pozadavkl Spotrebitele nebo pFizplsobeného jeho osobnim potfebam, nebo o dodéavce ZboZi v zapeleténém
obalu, které z dlvodu ochrany zdravi nebo z hygienickych divodd neni vhodné vrétit poté, co jej Spotrebitel
porusil.

. Ustanoveni ¢l. VIl se nevztahuji na Zakaznika, ktery neni Spotrebitelem.

VIII.
Reklamace ZbozZi

. Spottebitel je opravnén vytknout vadu, jeZz se na ZboZi projevila v dobé dvou let od pFevzeti Zbozi. Ustanoveni

pfedchozi véty neplati a nevztahuje se na Zakaznika, ktery neni SpotFebitelem, pficemz takovy Zakaznik je
opravnén Zbozi reklamovat dle prislusnych pravnich predpisu.

.Pravo z vadného plnéni Z&kaznikovi nendlezi, pokud vadu sdm zpUsobil. Vadou véci neni opotfebeni véci

zplUsobené jejim obvyklym uZivdnim nebo u pouZité véci opotfebeni odpovidajici mife jejiho predchoziho
pouzivani.

. Prava z vad se tézZ nevztahuji pfedevsim na vady, které:

o a) byly reklamovany po uplynuti doby dle odst. 1,

vy,

o () byly zpUGsobeny vyssi moci nebo jinou vnéjsi okolnosti nemajici plivod v povaze Zbo?zi.

. PFi uplatnéni prav z vad je Zakaznik povinen preloZit reklamované ZboZi a kopii dokladu o koupi (faktury).

.V pfipadé koupé Zbozi osobnim odb&rem u Prodejce obdrzi Zakaznik fakturu soucasné se zakoupenym Zbozim.

. Lh{ty k uplatnéni prava z vad zacinaji béZet od prevzeti ZboZzi Zakaznikem.

.V pfipadé doruceni ZboZzi dobirkou je Zakaznik povinen pfi prevzeti si vzdy zasilku prohlédnout a pfi zfejmych a na

povrchu obalu zasilky znatelnych poSkozeni, popF. zjevné a uvnitf poznatelné ¢astecné ztraty zasilky tato poskozeni
a ztraty reklamovat u dorucujici sluzby i Prodejce. Dal3i manipulace s poskozenou zasilkou musi byt provedena
pouze v souladu s pokyny Prodejce.

. Neni-li poSkozeni nebo ¢astena ztrata obsahu zasilky pfi jejim pfedani a pFevzeti pfijemcem zjevna, je Zakaznik

povinen oznamit Prodejci vznik Skody bez zbytecného odkladu, poté co ji zjistil, nejpozdéji vSak do 2 pracovnich
dnu ode dne doruceni zasilky.

. S vyjimkou pFipadd, kdy je k provedeni opravy urfena jina osoba, je Prodejce povinen pFijmout reklamaci od

Spotrebitele v kterékoli provozovné, v niZ je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobkd
nebo poskytovanych sluzeb, pfipadné i ve svém sidle. V provozovné musi byt po celou provozni dobu pfitomen
pracovnik povéFeny vyfizovanim spotfebitelskych reklamaci.

Prodejce je povinen SpotFebiteli vydat pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém uvede datum, kdy
Spotrebitel reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zpUsob vyfizeni reklamace Spotrebitel poZaduje a
kontaktni Udaje SpotFebitele pro Ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na
jiné osoby urcené k provedeni opravy
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12.

13.

2.

Spotrebitelska reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena a spotfebitel o tom musi byt informovan
nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Prodejce se Spotrebitelem nedohodne na delsi Ihaté.
Je-li pfedmétem zavazku poskytnuti digitadlniho obsahu, v€etné digitalniho obsahu dodaného na hmotném nosici,
nebo sluzby digitalniho obsahu, musi byt spotfebitelska reklamace vyfizena v pfimérené dobé s prihlédnutim k
povaze digitalniho obsahu nebo sluzby digitalniho obsahu a k Ucelu, pro néjz je Spotfebitel pozadoval.

Po marném uplynuti Ihity podle odst. 11 mlzZe Spotfebitel od smlouvy odstoupit nebo poZadovat pfimérenou
slevu.

Prodejce je povinen vydat Spottebiteli potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, vetné potvrzeni o provedeni
opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na
jiné osoby urcené k provedeni opravy.

IX.
Naroky z vad

. Spotfebitel ma prava z vadného plnéni dle §2165 a nasl. OZ, pficemZ Prodejce téZ odpovida za jakost ZboZi pfi

prevzeti dle §2161 OZ. Pfedchozi véta se vSak nevztahuje na Zakaznika, ktery neni Spotrebitelem, pficemz takovy
Zakaznik je opravnén Zbozi reklamovat dle prislusnych pravnich predpist.

.Prava z vadného plInéni je Zakaznik uplatnit pfedevsSim dle 82169 OZ. Prfedchozi véta se vSak nevztahuje na

Zakaznika, ktery neni Spotfebitelem, pfi¢emzZ takovy Zakaznik je opravnén Zbozi reklamovat dle pfisluSnych
pravnich predpisU.

X.
Posouzeni reklamace

.V reklamaci je Zadkaznik povinen uvést i podrobny popis reklamované vady Zbozi.
. Dopravu reklamovaného Zbozi hradi Zakaznik.
. Reklamované Zbozi nelze Prodejci zaslat na dobirku, k takové reklamaci nebude Prodejcem pfihlizeno.

. Po obdrZeni reklamovaného ZboZi spolu s kopii faktury posoudi Prodejce reklamované ZboZzi s ohledem na vady

namitané Zakaznikem.

XI.
Vraceni ZbozZi

(€lanek XI. se nevztahuje na vraceni ZboZi dle ¢l. VII)

.V pfipadech, na které se nevztahuji ustanoveni dle ¢l. VI, je Zakaznik je povinen vratit Prodejci ZboZzi tehdy, jestlize

dojde k zaniku kupni smlouvy mezi Prodejcem a Zakaznikem ke konkrétnimu ZboZi, zejména pak v pfFipadé
ucinného odstoupeni nékterého Ucastnika od kupni smlouvy.

Jestlize tak z jakéhokoli jiného dlvodu nez dle ¢l. VII vznikne Zakaznikovi povinnost k vraceni Zbozi Prodejci, je
Zakaznik povinen vratit Prodejci ZboZi nejpozdéji do 20 dnu od vzniku takové povinnosti.

.V pripadé, Ze Zakaznik prevzal od Prodejce ZboZi osobnim odbérem, je Zakaznik povinen ZboZzi vratit a pfedat

Prodejci ve Ih(té dle odst. 2 v prodejnim misté Prodejce, kde si dfive ZboZi prevzal.

.V pfipadé, ze zakaznik prevzal od Prodejce Zbozi dobirkou, je Zakaznik povinen Zbozi vratit Prodejci tak, Ze Zbozi

zasle ve Ih(té dle odst. 2 na adresu Prodejce, ze které mu bylo ZboZi odeslano, nebo jej v dané |hité na uvedené
adrese preda Prodejci.

. Zakaznik je povinen predat Prodejci ZboZi neposkozené, Cisté a se vSemi soucastmi a pfisluSenstvim, jez byly

soucasti koupé.

.V pfipadé poruseni povinnosti dle odst. 5 je Prodejce opravnén vyuctovat Zadkaznikovi:

o a) ¢astku odpovidajici snizeni hodnoty Zbozi, které vzniklo v disledku nakladani Zakaznika se Zbozim,
o b) pfimé naklady na opravu Zbozi ve skutecné vysi takovych nakladu,

o () pfimé naklady na €isténi Zbozi,

o d) cenu chybéjicich soucasti nebo pFislusenstvi.

. Zakaznik je povinen uhradit vyUctované ¢astky dle odst. 6 do 5 dnli od ozndmenf takového vyuctovani Zakaznikovi.
. Ocitne-li se Zakaznik v prodleni s vracenim ZboZi, je Prodejce opravnén vyuctovat Zakaznikovi smluvni pokutu ve

vySi 0,1% z kupni ceny ZboZi (vCetné DPH), o jehoZ vraceni se jedna, ktera byla fakturovana Zakaznikovi pfi koupi
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ZboZi, a to za kazdy i zapocaty den takového prodleni. Narok Prodavajiciho na ndhradu Skody v pIné vy3i neni
uhrazenim smluvni pokuty nikterak dotcen. Zakaznik je povinen uhradit vytctovanou smluvni pokutu do 5 dnt od
oznameni jejiho vyuctovani.

. Prodejce vrati Zakaznikovi kupni cenu ZboZi uhrazenou dfive Zdkaznikem (po pfipadném zapocteni ¢astek nahrady

Skody a castek dle odst. 6) teprve poté, co Prodejci bude ze strany Zakaznika vraceno Zbozi, ohledné néhoz
Zakaznik takto odstoupil od smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku XI. se nevztahuje na pfipady, kdy dojde k zaniku smlouvy odstoupenim Spotfebitele dle
¢l VIl

XIl.
Ochrana osobnich Gdaju

.V pfipadé, kdy Zakaznik v rdmci Obchodu, zejména pfi vyplfiovani a zasilani Objednavky prostfednictvim

objednavkového elektronického systému Obchodu, bude zadan o poskytnuti osobnich Gdaji uvedenych v tom
kterem formulafi ¢i Objednavce, bere Zakaznik na védomi, Ze neni povinen takové Udaje poskytnout a jejich
poskytnuti je tedy zcela dobrovolné.

.V pripadé neposkytnuti zddanych osobnich Gdaji Zakaznikem vSak neni Prodejce povinen pfijmout Objednavku,

pricemZ s ohledem na objednavkovy elektronicky systém Obchodu mUze byt dalsi pokracovani netpiné vyplnéné
Objednavky automaticky zastaveno ¢i ukonceno.

.V pfipadé, Ze se Zakaznik dobrovolné rozhodne poskytnout své osobni Gdaje Prodejci, bere Zakaznik na védomi, ze

dobrovolné poskytuje své osobni Udaje v rozsahu uvedeném v konkrétnim formulafi ¢i Objednavce Prodejci.

.Nakladani s osobnimi 4daji ze strany Prodejce se Fidi pravidly, umisténymi na adrese WWW

https://www.fler.cz/uzivatel/gdpr, s nimiZ se zakaznik fadné seznamil pfed odsouhlasenim téchto Obchodnich a
reklamacnich podminek.

XIIl.
Zavérecna ustanoveni

.VypInéni registracniho formuldfe Obchodu, registraci v Obchodu, vyplnénim kteréhokoli objednavkového

formulare v rdmci Obchodu a odesldnim kterékoli Objednavky v ramci Obchodu nebo pfi navazani jiné obdobné
elektronické komunikace na dalku s Prodejcem prostfednictvim Obchodu, se vZdy zaroven povaZzuje za potvrzeni
souhlasu s témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami.

. Uzavfena kupni smlouva stejné jako veSkeré vztahy vzniklé mezi Zakaznikem a Prodejcem pfi objednavani ¢i

prodeji Zbozi prostfednictvim Obchodu se Fidi ¢eskym pravem s vyloucenim koliznich norem ceského prava.

3. Je-li v téchto obchodnich a reklamacnich podminkach uzivano oznaceni Zakaznik a neni vyslovné uvedeno, Ze se

konkrétni ustanoveni tyka pouze Spotrebitele, vztahuje se vzdy takové ustanoveni v plném rozsahu i na Zakaznika,
ktery neni Spotfebitelem.

. Dojde-li v souvislosti s koupi ZboZi prostfednictvim Obchodu ke sporu mezi Prodejcem a Spotfebitelem, ma

Spotrebitel pravo na jeho mimosoudni feSeni dle zak. €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni,
dochazi-li k pInéni na Gzemi Ceslv<é republiky; v ostatnich pfipadech jen tehdy, souvisi-li pInéni s podnikatelskou
¢innosti provozovanou na Uzemi Ceské republiky. Pravo Spotfebitele na mimosoudni FeSeni spotfebitelského sporu
se nevztahuje na smlouvy uzaviené:

o a)v oblasti zdravotnich sluzeb poskytovanych pacientlim zdravotnickymi pracovniky za Ucelem poskytovani
zdravotni péce, vcetné predepisovani, vydavani a poskytovani 1éCivych piipravkd a zdravotnickych
prostredk,

o b)v oblasti sluzeb obecného zajmu nehospodarské povahy,

o () s verejnymi poskytovateli dalSiho nebo vysokoskolského vzdélavani.

Navrh na mimosoudni FeSeni sporu podle uvedeného zakona je Spotfebitel opravnén podat k Ceské obchodni
inspekci (internetova strdnka: www.coi.cz).

. Zakaznik potvrzuje a prohlasuje, Ze souhlas s témito obchodnimi a reklamaénimi podminkami ucinény zejména

zplsobem dle odst. 1, se mezi Ulastniky povaZuje za souhlas pisemny (resp. postaveny narover souhlasu
pisemnému) a veSkera ujednani obchodnich a reklamacnich podminek za sjednana pisemné (resp. postavena
naroven sjednani pisemnému). Tam kde tedy zakon vyslovné vyzaduje pro takova ujednani pisemnou formu, ma se
mezi Ucastniky za to, Ze tato byla fadné dodrZzena a provedena jiz odsouhlasenim obchodnich a reklamacnich
podminek touto elektronickou formou.

617



6. Zakaznik dale vyslovné prohladuje a potvrzuje, Ze v dostate¢ném predstihu pred ucinénim Objednavky Zbozi a téz
pred uzavienim smlouvy ke Zbozi byly Zakaznikovi ze strany Prodejce poskytnuty vSechny informace, které jsou
obsahem téchto obchodnich a reklamacnich podminek, s témito se pfedem plné seznamil, a Ze smlouva ke Zbozi
bude z jeho strany uzavirana poté, co byl jiz pfed jejim uzavifenim v dostate¢ném predstihu seznamen s veSkerymi
ujednanimi, informacemi, prohlasenimi a upozornénimi uvedenymi v téchto obchodnich a reklamacnich
podminkach, a tyto povaZzuje za jasné a srozumitelné.

7.Zakaznik prohlasuje, Ze je pIné seznamen s podminkami téchto obchodnich a reklamacnich podminek a proti jejich
znéni a obsahu nema jakychkoli vyhrad.

XIV.
Vzorovy formulaF pro odstoupeni od smlouvy
(pouze pro ucely odstoupeni SpotFebitelem dle €l. VII)
Oznameni o odstoupeni od smlouvy

S AdreSat: v

- Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu zboZzi

- Datum obdrzeni

-Jméno a pfijmeni Spotfebitele ..........ccccovrrreuenene.

- Adresa Spotrebitele ........ccceeeeene.

- Podpis Spotrebitele ......cccocevvevirenenenieniennns

Tyto obchodni podminky byly naposledy aktualizovany dne 77.7.2023 08:53
Datum a Cas vytvoreni tohoto dokumentu: 75.3.2023 11:18

717



	Stránky 1
	Stránky 2
	Stránky 3
	Stránky 4
	Stránky 5
	Stránky 6
	Stránky 7

